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1 PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

MARITIMHUB merupakan aplikasi Kementerian Perhubungan Laut untuk melakukan
pelayanan Aplikasi ini dapat di akses pada website berikut:

https://maritimhub.kemenhub.go.id/. Sistem Aplikasi MARITIMHUB yang didalamnya

terdapat puluhan layanan publik juga dituntut untuk terus menyesuaikan layanannya
sesuai dengan perubahan kebijakan, kebutuhan dan dasar hukum untuk terus dapat
memenuhi kebutuhan pengguna. Untuk menjaga agar layanan tersebut dapat selalu
menyesuaikan dengan kebutuhan, dibutuhkan suatu mekanisme pemeliharaan aplikasi

yang berkelanjutan.

1.2 Tujuan

Dokumen user manual Aplikasi MARITIMHUB ini dibuat untuk tujuan sebagai berikut:
1. Menggambarkan dan menjelaskan penggunaan Aplikasi atau situs untuk para
pengguna.
2. Sebagai panduan penggunaan situs Aplikasi MARITIMHUB ini. Adapun Pihak-pihak
yang berkepentingan dan berhak menggunakan dokumen ini yaitu:
1) Administrator
Administrator menggunakan situs ini sebagai sarana mengatur seluruh fungsi
yang ada pada situs Aplikasi MARITIMHUB ini, agar fungsi — fungsi yang ada
pada situs ini dapat berjalan dengan baik dan lancar.
2) Manufaktur / Pelaku Usaha / Pemohon
Manufaktur / Pelaku Usaha / Pemohon menggunakan aplikasi ini sebagai sarana
untuk melakukan permohonan Layanan yang ada di Aplikasi MARITIMHUB.
3) Internal / Pegawai Kementerian Perhubungan Laut
Internal / Pegawai Kementerian Perhubungan Laut menggunakan aplikasi ini
sebagai sarana untuk melakukan verifikasi data terkait pengajuan layanan yang
dilakukan oleh pemohon pada aplikasi MARITIMHUB.


https://maritimhub.kemenhub.go.id/

2 PEMBAHASAN MODUL

2.1 Beranda

Halaman Beranda Aplikasi MARITIMHUB dirancang dengan tujuan khusus untuk

memandu pengunjung melakukan tindakan tertentu, seperti mencari informasi yang

dibutuhkan oleh pengguna di dalam Aplikasi MARITIMHUB.

1. Bukalah Aplikasi MARITIMHUB melalui web browser (IE (Internet Explorer) atau
Mozila FireFox atau lainnya) dengan alamat url sebagai berikut:

https://maritimhub.kemenhub.go.id/

2. Kemudian tekan Enter pada tombol keyboard atau klik tombol Go pada browser.
3. Akan muncul tampilan beranda atau halaman depan Aplikasi MARITIMHUB

seperti gambar di bawabh ini.


https://maritimhub.kemenhub.go.id/
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Gambar 1 Beranda Aplikasi MARITIMHUB



Pada gambar diatas adalah tampilan dari halaman beranda depan aplikasi MARITIMHUB,

di halaman ini tersaji informasi terkait Layanan, Tentang, Kontak, Pertanyaan Umum,
Pranata luar dan Menu Login untuk pengguna yang ingin melakukan akses masuk ke
Aplikasi MARITIMHUB. Berikut akan dijelaskan langkah untuk melakukan akses
masuk/login pada aplikasi MARITIMHUB.

2.1.1 Halaman Login MARITIMHUB
Pada halaman beranda Aplikasi MARITIMHUB terdapat menu untuk login/masuk, dibawah
ini adalah gambar dari fitur Masuk pada apliksi MARITIMHUB. Berikut tampilan Beranda

untuk tombol Login.

@) (&) MaritimHUB
N~ ' 7 Lleis Beranda Layanan Integrasi Verifikasi Dokumen Kontak Panduan APl FAQ JadwalKapal |( A Login
A, \\ J

V e

DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN LAUT

Gambar 2 Tampilan Beranda — Tombol Login

Pada gambar diatas adalah tampilan dari halaman beranda aplikasi MARITIMHUB jika

penguna Masuk ke alamat url https:/maritimhub.kemenhub.go.id/ maka akan

diarahkan langsung kehalaman beranda dan pengguna akan menemukan ikon fitur

( & Login )

pada pojok kanan atas di halaman beranda yang jika di klik akan langsung
mengarahkan ketampilan halaman login aplikasi MARITIMHUB yang dimana sudah

terintergrasi oleh aplikasi SSO DJPL. Berikut keterangannya pada gambar dibawah ini.


https://maritimhub.kemenhub.go.id/

Halaman 10

Login 1

Aktivasi Lupa Kata Sandi?

Gambar 3 Halaman Login

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman login. Adapun cara untuk mengakses
Aplikasi MARITIMHUB sebagai pengguna, sebagai berikut:

1. Masukkan Nama Pengguna (menggunakan NIB, NIP, dan NIK)

2. Masukkan Kata Sandi

3. Lalu klik tombol Masuk

2.1.1.1 Aktivasi
Pada fitur ini pengguna dapat membuat permohonan Aktivasi pada aplikasi MARITIMHUB.
Dibawah ini adalah tampilan gambar dari fitur Aktivasi.



Halaman 11

Aktivasi — Lupa Kata Sandi?

Gambar 4 Halaman Login - Aktivasi

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Aktivasi, sebagai berikut:
1. KIlik tombol Aktivasi

| 880
NS
1

Aktivasi Pengguna /

Masukkan NIB / NIP / NIK

2 Beranda

Gambar 5 Halaman Aktivasi Pengguna



Halaman 12

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Aktivasi Pengguna, sebagai berikut:

1.

Masukkan NIB / NIP / NIK
2. Lalu klik tombol Kirim

@& ss0
==
Aktivasi Pengguna

Harap mengecek email anda untuk mendapatkan tautan

aktivasi.

Beranda

Gambar 6 Halaman Aktivasi Pengguna - Pesan

Pada gambar di atas merupakan tampilan Pesan harap mengecek email anda.

mail=
& o

A e iR L

Registrasi Akun SSO DIPL
DIPL 550 Today 1

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN
DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN LAUT

2 Mot Mhevciens e Mo &, Gt ot Jsarts Pusat 00 Jstarts

0110, Incoress

\ Klik tautan di bawah ini untuk mengaktivasi akun anda

Aktivasi Akun

Gambar 7 Halaman Email

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Email, sebagai berikut:

1.

Lalu klik tombol Aktivasi Akun
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Aktivasi Akun ‘/1

Kata Sandi Baru

2,| Ulangi Kata Sandi Baru |

S

Beranda

Gambar 8 Halaman Aktivasi Akun
Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Aktivasi Akun, sebagai berikut:
1. Masukkan Kata Sandi Baru
2. Ulangi Masukan Kata Sandi Baru
3. Lalu klik tombol Kirim

Aktivasi Akun

@ Aktivasi Berhasil

Anda sudah dapat menggunakan akun SSO DJPL.
Silakan login untuk melanjutkan.

Beranda

Gambar 9 Halaman Aktivasi Akun - Pesan

Pada gambar di atas merupakan tampilan Pesan Aktivasi anda telah berhasil.



2.1.1.2 Lupa Kata Sandi

Pada fitur ini pengguna dapat membuat permohonan Lupa Kata Sandi pada aplikasi
MARITIMHUB. Dibawah ini adalah tampilan gambar dari fitur Lupa Kata Sandi.

Aktivasi /’ Lupa Kata Sandi?

Gambar 10 Halaman Login - Lupa Kata Sandi

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Login, sebagai berikut:
1. Klik tombol Lupa Kata Sandi

&% ss0
v\

Lupa Kata Sandi /1

¢

I'4

Masukkan Nama Akun

2 Beranda

Gambar 11 Halaman Lupa Kata Sandi

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Lupa Kata Sandi, sebagai berikut:

1. Masukkan Nama Akun
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2. Lalu klik tombol Kirim

i sS0
N\ ~4
\\\&\

Lupa Kata Sandi

Harap mengecek email anda untuk mendapatkan tautan
reset kata sandi.

Beranda

Gambar 12 Halaman Lupa Kata Sandi - Pesan

Pada gambar di atas merupakan tampilan Pesan harap mengecek email anda.

— — | Cd e

= A . . F 8 7 .. Al 2| a-

Refresh Compose Reply Reply all Forward Delete Archive Mark More

Q 1o D o oo . - - .
v Messages 51 to 100 of 17830 M o<l2 » M Reset Kata Sandi SSO DIPL [ <> |E o & - @

4 Drafts " From  DJPL SSO Date Today 10:12 -

& sent

5 Junk

W Tesh g

e DIPL 550 Today 10:12 ﬁ KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

e + Reset Kata Sandi S50 DIPL DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN LAUT

\v J Medan Merdeka Barat No 8, Gambir, Kota Jakarta Pusat, DKI Jakarta ﬁ
——

10110, Indonesia Shonjiew

Klik tautan di bawah ini untuk mereset kata sandi.

Reset Kata Sandi

Gambar 13 Halaman Email

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Email, sebagai berikut:
1. Lalu Kklik tombol Reset Kata Sandi
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Reset Kata Sandi 1

i

Kata Sandi Baru

Ulangi Kata Sandi Baru

3

Beranda

Gambar 14 Halaman Reset Kata Sandi

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Reset Kata Sandi. Adapun cara untuk
mengakses Aplikasi MARITIMHUB sebagai pengguna, sebagai berikut:

1. Masukkan Kata Sandi Baru

2. Masukkan Ulangi Kata Sandi

3. Lalu klik tombol Kirim

Reset Kata Sandi

@ Reset kata sandi berhasil

Beranda

Gambar 15 Halaman Reset Kata Sandi - Pesan
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Pada gambar di atas merupakan tampilan Pesan Reset kata sandi anda telah berhasil.

2.1.1.3 Ganti Kata Sandi
Pada fitur ini pengguna dapat membuat permohonan Ganti Kata Sandi pada aplikasi
MARITIMHUB. Dibawah ini adalah tampilan gambar dari fitur Ganti Kata Sandi.

£ MaritimHUB = 2 INDONESIA

{2 Beranda Pengguna < Beranda Pengguna

[ Daftar Layanan

E Permohonan v
E4 Rabu, 26 November pukul 09.42
B Laporan v

B Riwayat Sehati Pengaturan

© Autentikasi Dua Faktor

& Ganti Sandi

Gambar 16 Halaman Pelaku Usaha — Ubah/Ganti Kata Sandi

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Pelaku Usaha, sebagai berikut:
1. Lihat menu Pengaturan
2. Dan pilih tombol Ganti Kata Sandi

@ $80
%\
Ganti Kata Sandi
Kata Sandi Lama

Kata Sandi Baru

Ulangi Kata Sandi Baru

Gambar 17 Halaman Ganti Kata Sandi

Pada gambar di atas merupakan tampilan halaman Ganti Kata Sandi, sebagai berikut:
1. Masukkan Kata Sandi Lama
2. Masukkan Kata Sandi Baru
3. Dan Ulangi Kata Sandi Baru
4. Lalu klik Kirim
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2.2 Layanan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan &

Perpanjangan
2.2.1 Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan
2.2.1.1 Daftar

2.2.1.1.1 Fitur Pencarian Permohonan
Pada fitur ini pengguna dapat melakukan pencarian terkait data permohonan layanan yang
sudah dibuat/diajukan pada aplikasi MARITIMHUB. Dibawah ini adalah tampilan gambar

dari fitur pencarian permohonan.

@ Baranda Pengguna & Daftar Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan @

4 Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan

: Waktu Permohonan

NGU  MICROVAC INDONESIA 31 Agustus 2026 11:30 WIB

MICROVAC INDONESIA

) MICROVAC INDONESIA 27 Agustus 2026 15:21 WIB

Gambar 18 Fitur Pencarian permohonan pada Daftar Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan &
Perpanjangan

2.2.1.1.2 Fitur Buat Permohonan Baru

Pada fitur ini pengguna dapat melakukan pembuatan permohonan baru pada layanan
Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan yang ada pada
aplikasi MARITIMHUB. Dibawah ini adalah tampilan gambar dari fitur permohonan baru.
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& Daftar Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan @

4 Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan

: Waktu Permohonan

Gl

Gambar 19 Fitur Permohonan Baru pada Daftar Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan

+ Permochonan Baru

Jika fitur di klik akan muncul halaman Form Pengujian Pertama (Type
Approval) Pembaharuan & Perpanjangan, berikut ini akan di jelaskan tampilan pada
halaman form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan &

Perpanjangan.

2.2.1.1.3 Fitur-fitur Aksi pada Halaman Daftar
Fitur-fitur ini akan muncul apabila pelaku usaha membuat permohonan, fitur-fitur ini akan

menyesuaikan status yang tertera pada permohonan.



Halaman 20

€ Daftar Penguijian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan @
[ Daftar Layanan

1 Pengujian Pertama (Type Approval] Pembaharuan & Perpanjangan

B Permononan
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¢ Perusahaan Waktu Parmohonan Janis PKK Buatan Keterangan

MICROVAC INDONESIA 07 September 2026 17:56 WIB

Ais 800 class
b REVIS : @

72 Labsting v

B Pengujien Beriala

B Surat Persetujusr

Kewenangan (SPK)
Penubahan
Gambar 20 Fitur-fitur di menu Aksi
Proses Permohonan X
% Proses Layanan [L Detail Aksi
O Diajukan No Jabatan Waktu Aksi - Aksi + Catatan
11 Okt 2026 13+
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Verifikasi Petugas Administrasi (© WIB
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Pengujian Sampel

Pembuatan Inveice Pengujian
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Menunggu Pembayaran
Pengujian Sampel

Pembuatan Kuitansi Pengujian
Sampel

Pengujian Sampel
Verifikasi Kepala Laboratorium

Verifikasi Kasie Rancang
Bangun

Pengisian Data Sertifikasi

Verifikasi Sertifikasi Kasie
Rancang Bangun

Verifikasi Kepala Kantor BTKP

Selesai

Gambar 21 Status Permohonan

2.2.1.1.3.1 Fitur Menu Lainnya

Pada menu Fitur Menu Lainnya ini terdapat beberapa pilihan, yaitu Aksi Lihat, Ubah dan Catatan.



Halaman 21

Aksi ini hanya untuk melihat apa yang sudah kita isi dari permohonan, aksi ini muncul di

2.2.1.1.3.1.1 Aksi Lihat

. ®
semua status permohonan. Ikon Lihat

2.2.1.1.3.1.2 Aksi Ubah
Aksi ini berguna untuk mengubah apa yang sudah kita isi dari permohonan, aksi ini muncul

saat status permohonan masih Draft dan status Revisi. Ikon Ubah

2.2.1.1.3.1.3 Aksi Catatan
Aksi ini hanya bisa dibuat oleh pelaku tugas yang ditujukan kepada pelaku usaha untuk

memberitahu mengenai seputar permohonan yang dibuat, aksi ini muncul di semua status
permohonan, kecuali status permohonan masih Draft. Ikon Catatan © .

2.2.1.1.3.2 Aksi Hapus

Aksi ini hanya untuk menghapus draft permohonan yang sempat terbuat, aksi ini muncul

di saat status masih Draft. Ikon Hapus . Berikut Pop up nya:

Konfirmasi Penghapusan

Apakah anda yakin ingin menghapus

(D

permohonan ini?

Gambar 22 Pop Up Hapus
2.2.1.1.3.3 Aksi Checklist

Aksi ini hanya bisa dilakukan oleh pelaku tugas, pelaku tugas menceklis dokumen yang
sudah di unggah oleh pelaku usaha, dan pelaku usaha hanya dapat melihat apa saja

dokumen yang sudah sesuai atau belum sesuai, aksi ini muncul saat status permohonan
di tahap Revisi dan di tahap Ditolak. lkon Checklist .

2.2.1.1.3.4 Aksi Unduh
Aksi ini digunakan untuk mengunduh Sertifikat Lulus apabila hasil pengujian dinyatakan

lulus, atau Surat Keterangan Tidak Lulus apabila hasil pengujian dinyatakan tidak lulus.



Aksi ini akan muncul ketika status permohonan berada pada tahap Selesai. Ikon Unduh

1
~ . Selain itu aksi dari unduh ini juga akan muncul ketika berada pada tahap Menunggu

Pembayaran Pengujian Sampel untuk mengunduh Nota Tagih/Invoice Pengujian Sampel

2.2.1.1.3.5 Aksi Kirim

Aksi ini muncul saat status permohonan di tahap Draft dan di tahap Revisi. Ikon Kirime

Berikut Pop up nya:

Konfirmasi Pengiriman

Apakah anda yakin ingin mengirim

permohonan ini?
=N

Gambar 23 Pop Up Kirim
2.2.1.1.4 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan &
Perpanjangan
Pada halaman form Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan,
pengguna dapat melakukan penginputan data yang dibutuhkan untuk pengajuan Layanan
Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan, detail gambarnya

akan di tampilkan sebagai berikut.



@

®

Beranda Pengguna

Daftar Laya

permenonan

B

=)

]

B

Bslal Teknolog

Perpanjangan

Dafta

Penunjukan

Laboratorium

Labeling

Pangujian Berkala

Surat Persetujuan

Kewsnangan (SPK)

Ban

Surat Persetujusn

Kewenangan (SPK)

Perpanjangan

Surat Persetujuan

Kawanangan (SPK)

Parubahan

Gambar 24 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (1)

< Form Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan

Data Perusahaan

Nama Perusahaan Nig
MICROVAC INDONESIA 9120204980725
Provinsi Kabupaten/¥ota
DKI JAKARTA JAKARTA TIMUR
Kelurshan/Desa
DUREN SAWIT PONDOK KELAPA

Alamat

Ruko Taman Perkantoran Pondok Kelapa Biok A Nomor 14, Jalan Pondok Ketapa Raya

Data Permohonan

Parmohon Terverifikasi Sebagai

Data Manufaktur

Manufaktur

Data Distributor

+ Data Distributor |

Nama Distributor

ata Markeating

Jenis Perlengkapan

+ Jenis Perlengkapan

Kategori PKK * Buatan
Sun Kategor: = Merk
Jenis PRE * Madel

Dokumen Persyaratan
Surat Permahonan Manutaktur

* Deskrips * Nomor

* Tanggs
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L Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: S0 MB, Format yang Didukung: POF( pet)

L Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB, Format yang Didukung: PDF(pef)

Buku enggunsan Al

Deskripsi

L, Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 1000 MB , Format yang Didukung: POFI.pdf)

Standar Operasional Prasedur (SOP) tahapan pembuatan Alat Kesstamatan Pelayaran

Deskripsi

L Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(.pef)

Surat Pernyataan Pengiriman Sampel, Jaminan Spesifikasi dan Mengambil Sampel

* Nomor * Tanggal

1, Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggan: 50 MB , Format yang Didukung: POFLpaf)

* Nomor * Tanggal
+ Penertit

L Unggan File
@ Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB, Format yang Didukung: PDF(pef)

Nomor induk Berusaha (NIB) Mansfaktur

* Deskripsi * Nomor
* Tanags Beriaku Sampa:
* Penertit

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
ussha

Gambar 25 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (lanjutan 1)



L Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(pf)

Dokumen | Sertifikat Pemegang Merk (Principal)

Desiaipsi N
+ Tanggs Beriaku Sampa
+ Panertit
Gerlaku selama pelaky usana menjalankan
usana
L Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Uinggah: 50 MB,, Format yang Didukung: POF( paf)

Sertifikat IS0 8001

* Deskripsi * Nomor
Tanggs Beriaku Sampa
* Penersit
Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
usana

L Unggah File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 1000 MB., Format yang Dicukung: POFI.paf)

Sertifikat Type Approval

* Deskripsi * Nomor
« Tanggs Berlaku Sampa
* Penertit

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
usaha

L Unggah File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: POF(.pf)

Dokumen Pendukung Lainnya

Deskripsi

L Unggah File
L Unggan File

@ Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(pef)

+ Pernyataan

N banWa dala yang Saya MasuKK;
ang berlaku di Indonesia apabia

[PPE  simpan

Gambar 26 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (lanjutan 2)

Keterangan pada gambar diatas adalah:

1. Permohonan Pengujian dan Sertifikasi Pengujian Pertama (*wajib Isi)
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- Pelaku usaha memilih nomor permohonan dari pengujian dan sertifikasi pengujian

pertama.
2. Data Perusahaan
- Menampilkan data dari Perusahaan pelaku usaha yang akan membuat

permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan.

Mama Perusahaan NIB

MICROVAC INDONESIA 9120404960725
Prowvinsi Kabupaten/Kota
DKI JAKARTA JAKARTA TIMUR
Kecamatan Kelurahan/Desa
DUREN SAWIT PONDOK KELAPA

Alamat

Ruko Taman Perkantoran Pondok Kelapa Blok A Nomor 14, Jalan Pondok Kelapa Raya

Gambar 27 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (1)

3. Data Permohonan (mengambil dari permohonan pengujian pertama sebelumnya
sesuai yang dipilih)
- Data permohonan akan terisi secara otomatis saat memilih Pengujian Pertama.

4. Data Manufaktur (mengambil dari permohonan pengujian pertama sebelumnya
sesuai yang dipilih)
- Menampilkan Data Manufaktur (*wajib Isi)

5. Data Distributor (mengambil dari permohonan pengujian pertama sebelumnya
sesuai yang dipilih)
- Menampilkan Data Distributor atau Data Marketing (*wayjib Isi)



Halaman 27

Data Permohonan

* Pemohon Terverifikasi Sebagai

Data Manufaktur

Manufaktur

Cari Data

Data Distributor

# Data Distributor [ Data Marketing

Nama Distributor

Gambar 28 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (2)

6. Jenis Perlengkapan (mengambil dari permohonan pengujian pertama sebelumnya
sesuai yang dipilih)
- Pilih Jenis Perlengkapan (*wajib Isi)
- Pilih Kategori PKK (*wajib Isi)
- Buatan (*wajib Isi)
- Merk (*wajib Isi)
- Model (*wajib Isi)
7. Dokumen Persyaratan (mengambil dari permohonan pengujian pertama sebelumnya
sesuai yang dipilih tetapi masih bisa diubah)

a. Surat Permohonan Manufaktur (*wajib Isi)
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- Deskripsi
- Nomor
- Tanggal
- Unggah Dokumen
b. Salinan Dokumen Spesifikasi Teknis, Gambar, Desain Alat (*wajib Isi)
- Unggah Dokumen
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Jenis Perlengkapan

* Jenis Perlengkapan

* Kategori PKK * Buatan

Pilih kategori PKK Masukan buatan
* Sub Kategori # Merk

Pilih Sub Kategori Masuka erk
* Jenis PKK * Model

Pilih Jenis PKK Masukan model

Dokumen Persyaratan

Surat Permohonan Manufaktur

* Deskripsi * Nomor

# Tanggal

Pilin tangga

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Salinan Dokumen Spesifikasi Teknis, Gambar, Desain Alat

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Gambar 29 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (3)

c. Buku Petunjuk Penggunaan Alat
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- Deskripsi
- Unggah Dokumen
d. Dokumen Standar Operasional Prosedur
- Deskripsi
- Unggah Dokumen

Buku Petunjuk Penggunaan Alat

Deskripsi

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 1000 MB , Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Standar Operasional Prosedur (SOP) tahapan pembuatan Alat Keselamatan Pelayaran

Deskripsi

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB | Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Gambar 30 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (4)

e. Surat Pernyataan Pengiriman Sampel, Jaminan Spesifikasi dan Mengambil
Sampel (*wajib Isi)
- Nomor
- Tanggal
- Unggah Dokumen
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Surat Pernyataan Pengiriman Sampel, Jaminan Spesifikasi dan Mengambil Sampel

# Nomor # Tanggal

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Gambar 31 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (5)

f. Surat Keterangan Pabrik Pembuat Alat (*wajib Isi)
- Nomor
- Tanggal
- Penerbit
- Unggah Dokumen
g. Nomor Induk Berusaha (NIB) Manufaktur (*wajib Isi)

Deskripsi

- Nomor

- Tanggal

- Berlaku Sampai
- Penerbit

- Unggah Dokumen



Surat Keterangan Pabrik Pembuat Alat

* Nomor * Tanggal

* Penerbit

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Nomor Induk Berusaha (NIB) Manufaktur

* Deskripsi * Nomor

* Tanggal Berlaku Sampai
Pilih tangga Pilin tangga

* Penerbit

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
usaha

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF{.pdf)

Gambar 32 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (6)

h. Dokumen / Sertifikat Pemegang Merk (Principal) (*wajib Isi)

Deskripsi

Nomor

Tanggal

Berlaku Sampai



Penerbit
Unggah Dokumen
Sertifikat ISO 9001 (*wajib Isi)
Deskripsi
Nomor
Tanggal
Berlaku Sampai
Penerbit

Unggah Dokumen
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Dokumen [ Sertifikat Pemegang Merk (Principal)

* Deskripsi * Nomaor

* Tanggal Berlaku Sampai
Pilih tangga Pilin tan

* Penerbit

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
usaha

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF{.pdf)

Sertifikat 1ISO 9001

* Deskripsi * Nomor
* Tanggal Berlaku Sampai
Pilih tangga Pilih tan

* Penerbit

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
usaha

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 1000 MB , Format yang Didukung: PDF(.pdf)

Gambar 33 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (7)



Sertifikat Type Approval

* Deskripsi * Nomor
* Tanggal Berlaku Sampai
Pilin tangga Pilih tan

* Penerbit

Berlaku selama pelaku usaha menjalankan
usaha

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF{.pdf)

Dokumen Pendukung Lainnya

Deskripsi

1. Unggah File

1. Unggah File

(D Ukuran Maksimal File Unggah: 50 MB , Format yang Didukung: PDF{.pdf)

* Pernyataan

Saya menyatakan bahwa data yang saya masukkan adalah benar dan bersedia bertanggung jawab serta menerima sanksi
sesuai hukum yang berlaku di Indonesia apabila data yang saya masukkan tidak benar

Gambar 34 Form Permohonan Pengujian Pertama (Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan (8)
j. Sertifikat Type Approval (*wajib Isi)
- Deskripsi
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8.

- Nomor
- Tanggal
- Berlaku Sampai
- Penerbit
- Unggah Dokumen
k. Dokumen Pendukung Lainnya
- Deskripsi
- Unggah Dokumen
I. Klik Pernyataan (*wajib Isi)
m. Klik Simpan
Pada Langkah selanjutnya Pelaku Usaha mengirimkan draft yang sudah di buat

dengan klik ikon e yang ada pada halaman Daftar Permohonan Pengujian Pertama
(Type Approval) Pembaharuan & Perpanjangan. Status akan menunjukkan

DIAJUKAN

Pada langkah selanjutnya pelaku tugas akan bertindak melakukan verifikasi atas
pengajuan milik pelaku usaha. Apabila semua dokumen dan pengisian sesuai, pelaku

tugas akan memverifikasi permohonan tersebut.

2.2.1.1.5 Tahap Permohonan Dimintai Revisi

Tahap ini akan terjadi apabila pelaku tugas merasa dokumen atau pengisian memiliki

kesalahan atau hal yang perlu diubah oleh pelaku usaha.

1

Pelaku usaha akan mendapatkan notifikasi pada permohonan yang diajukan dengan

REVISI

status
pelaku tugas, wajib memberi catatan yang spesifik dari apa yang harus diubah oleh

pelaku usaha.
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Catatan

Pelaku Tugas
di dalam dokumen ada salah satu yang kurang

Gambar 35 Catatan Revisi

3. apabila pelaku usaha sudah selesai merevisi, bisa untuk langsung mengirim

permohonan kembali kepada pelaku tugas.

2.2.1.1.6 Tahap Permohonan Ditolak
Apabila permohonan ditolak oleh pelaku tugas, permohonan tersebut akan mengeluarkan

status m Pelaku tugas juga memberikan catatan dari permohonan yang ditolak.

Catatan

Pelaku Tugas

tidak sesuai

Gambar 36 Catatan Penolakan
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3 PENUTUP

Demikian pembuatan Manual Book Aplikasi MARITIMHUB, diharapkan dengan adanya
dokumen panduan ini dapat menjadi acuan untuk keseluruhan pemohon aplikasi ini dan

memudahkan pemohon dalam melakukan pelayanan MARITIMHUB.



